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Sauber aufgereiht und wie neu: Blick in den
Plissee-Trockenraum des Sonnenschutz-Reinigers
Farnschlader aus Mudersbach

FARNSCHLADER

WEIL KUNDEN
SERVICE SCHATZEN

Mit dem Service Sonnenschutz-Reinigung kommt der raumaus- Fachhandel mit UPS verschickt. Zu diesem Thema liegt dieser
stattende Fachhandel gut an und fordert die Kundenbindung RZ-Ausgabe auch eine Beilage mit Preisen bei.
nachhaltig.

EXPERTISE BEI KRITISCHEN FALLEN
REIBUNGSLOSER VERSANDSERVICE Das Unternehmen verfiigt tiber 30 Jahre Erfahrung — auch
Farnschlidder bietet dem Fachhandel bundesweit einen reibungs-  bei kritischen Fillen. ,Wir kénnen im Vorfeld beurteilen, ob
losen Ablauf mit seinem Versand-Service: Dieser umfasst sowohl  der Endkunde mit dem Ergebnis zufriedenzustellen ist oder

die individuelle Verpackung als auch die organisierte Versen- nicht. Dabei legen wir ein hausinternes Bewertungssystem an®,
dung. Die giinstigen Kosten beinhalten den kompletten Versand ~ berichtet Geschiftsfithrer Martin Farnschlider. Der Fachhandel
und die bereitgestellte, produktbezogene Verpackung. Der Fach- kann die E-Mail-Information an seinen Kunden weiterleiten und
handel nennt nur den Sonnenschutzartikel, die Menge und die dieser entscheidet, ob er in die Reinigung investiert oder lieber in
grofite Breite, und schon wird das Sorglos-Versandpaket an den Neuanlagen — wie praktisch!
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Die Reinigungs-
systeme werden
individuell auf
Produkt und
Verschmutzung
angepasst

Dank Kondens-
verfahren trocknet
das komplette
Reinigungsgut
des Vortags tber
Nacht sicher aus

Das Reinigungsunternehmen bietet bundesweit einen ,,24-Stun-
den-Service* auf dem Versandweg an: Ware, die montags bis
freitags bei Farnschlider eintrifft, wird noch am selben Tag gerei-
nigt und am Folgetag wieder mit UPS zuriickgesandt — natiirlich
vollig ausgetrocknet.

HOMEPAGE MIT SEPARATEM FACHHANDELSBEREICH
Nach Registrierung und anschliefender Freischaltung durch
Farnschldder hat der Raumausstatter Zugang zum Fachhandels-
bereich mit den aktuellen Fachhandelskonditionen. Er kann auf
Wissenswertes zu den einzelnen Produktgruppen und deren
besondere Materialien (Beschichtungen) zugreifen. Auerdem
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Im Lamellen-Trockenraum ist Platz fiir 5000 Stiick.
Eine Luftumwilzung sorgt fiir gleichmiRige Austrocknung

Sicher verpackt — wichtig bei hochwertigem

Sonnenschutz!

DE Mudersbach: +49 2745 403
WwWw.wir-reinigen-sonnenschutz.de

&

wird der Versandservice detailliert beschrieben. Es gibt Demon-
tage- und Verpackungstipps zu den einzelnen Produktgruppen
und das Thema Ergebnisse und Grenzen der Reinigung wird
ausfiihrlich behandelt.

Natiirlich kann der Fachhandel bei Bedarf auch die Adresse von
Farnschlider an seine Endkunden weitergeben. Dieser berechnet
dann seine Endkundenpreise (s. Homepage). Der Riickversand
erfolgt bis 2,70 Meter Paketlinge frei Haus!
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